FAQ COMPLETO — ISENCAO DE IPTU (LEI 582/2004 E
ALTERACOES)
Municipio de Marialva — PR

A isencdo do IPTU em Marialva é um beneficio anual concedido a contribuintes que
atendam aos critérios definidos na Lei Municipal n® 582/2004 e suas alteracfes. Para
garantir a sequranca, transparéncia e rastreabilidade, todo 0 processo deve ser realizado
exclusivamente via plataforma 1DOC (eProtocolo), evitando entregas informais e
protegendo tanto o cidaddo quanto o servidor publico.

ISENCAO DE IPTU — LEI 582/2004.

0O REQUERIMENTO deve ser realizado ANUALMENTE, pois é necessario gue o
contribuinte comprove que continua preenchendo todos os requisitos da lei para
continuar com o beneficio da isencao.

Caso o requerente ndo puder realizar a solicitacdo no ano do exercicio, podera ter o
beneficio concedido retroativamente via PROTOCOLO (site), desde que preenche todos
0s requisitos do 84° do Art. 1° da Lei 582/04.

FICAM ISENTOS DE IPTU:

IDOSOS COM IDADE ACIMA DE 65 (SESSENTA E CINCO) ANOS.
APOSENTADOS

PENSIONISTAS

PAIS/RESPONSAVEIS DE PESSOAS COM DEFICIENCIA
(IMPEDIMENTO DE NATUREZA FiSICA, MENTAL, INTELECTUAL
OU SENSORIAL) E NEOPLASIA.

5. INQUILINOS, USUFRUTUARIOS E MUTUARIOS DA COHAPAR.
PARTURIENTES - PARTO NORMAL — LEI N° 2176/2000

7. POSSUIR RENDA FAMILIAR DE ATE DOIS SALARIOS MINIMOS
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DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA ISENCAO DO IPTU PARA IDOSOS,
APOSENTADOS E PENSIONISTAS:

DOCUMENTOS PESSOAIS DO REQUERENTE (RG e CPF)

COPIA DO EXTRATO DA APOSENTADORIA OU PENSAO.

RENDA FAMILIAR (RESIDENTES NO IMOVEL NAO PODENDO ULTRAPASSAR 2
SALARIOS MIMINOS)

~ CERTIDAO DE UNICO IMOVEL — CIENTE QUE A FALSIDADE DO SEU CONTEUDO
IMPLICA NA IMPUTAGAO DE SANCOES CIVIS, ADMINISTRATIVAS E PELO CRIME
DO ART. 299 DO CODIGO PENAL BRASILEIRO (ASSINADA NO ATO JUNTO AO
REQUERIMENTO)

IMPORTANTE: A NAO APRESENTACAO DE TODOS DOS DOCUMENTOS
LISTADOS ACIMA IMPLICARA NO IDEFERIMENTO DA ISENCAO
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DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA ISENCAO DO IPTU PAIS E/OU
RESPONSAVEIS DE PESSOAS COM DEFICIENCIA/NEOPLASIA:

~ DOCUMENTOS PESSOAIS DO REQUERENTE — (RG e CPF)
DOCUMENTOS PESSOAIS DA PESSOA COM DEFICIENCIA

~ LAUDO MEDICO.
EM CASOS DE ESTUDANTES DA APAE BASTA A CERTIDAO DE MATRICULA
EMITIDA PELA ASSOCIACAO.

~ COMPROVANTE DE RENDA FAMILIAR DE ATE 2 (DOIS) SALARIOS MINIMOS (Art.
1,81°,11 da Lei 582/04)
EM CASOS EM QUE SE TRATAR DE AUTONOMO E EXIGIDO CERTIDAO DE RENDA
FAMILIAR ATE DOIS SALARIOS MINIMOS REGISTRADA EM CARTORIO.

~ CERTIDAO DE UNICO IMOVEL - CIENTE QUE A FALSIDADE DO SEU CONTEUDO
IMPLICA NA IMPUTACAO DE SANCOES CIVIS, ADMINISTRATIVAS E PELO CRIME
DO ART. 299 DO CODIGO PENAL BRASILEIRO. (ASSINADA NO ATO JUNTO AO
REQUERIMENTO)

~ IMPORTANTE: A NAO APRESENTACAO DE TODOS DOS DOCUMENTOS
LISTADOS ACIMA IMPLICARA NO IDEFERIMENTO DA ISENCAO

DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA ISENCAO DO IPTU PARA
PARTURIENTES:

DOCUMENTOS PESSOAIS DA REQUERENTE — (RG e CPF)

DOCUMENTO COMPROVANTE DO PARTO NORMAL.

COMPROVANTE DE RENDA FAMILIAR DE ATE 2 (DOIS) SALARIOS MINIMOS
CERTIDAO DE UNICO IMOVEL - CIENTE QUE A FALSIDADE DO SEU CONTEUDO
IMPLICA NA IMPUTACAO DE SANCOES CIVIS, ADMINISTRATIVAS E PELO CRIME
DO ART. 299 DO CODIGO PENAL BRASILEIRO. (ASSINADA NO ATO JUNTO AO
REQUERIMENTO)

IMPORTANTE: A NAO APRESENTACAO DE TODOS DOS DOCUMENTOS
LISTADOS ACIMA IMPLICARA NO IDEFERIMENTO DA ISENCAO
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ORIENTACOES GERAIS:
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Anadlise dos documentos referentes ao IPTU em exercicio € de competéncia do Setor
de Tributos Municipal, cujo contetdo podera ser remetido a Procuradoria caso haja
duvidas quanto a documentacao apresentada.

Poderédo ser solicitados documentos complementares.

Os requerimentos de ISENCAO DE IPTU RETROATIVA deveréo ser encaminhados
a Procuradoria do Municipio de Marialva para andlise e parecer, devendo ser anexado
OBRIGATORIAMENTE: ESPELHO DO CADASTRO, EXTRATO DE DIVIDAS
E OBSERVAR SE HA PARCELAMENTO EM ANDAMENTO.

N&o é possivel isencdo de imovel locado pelo contribuinte, pois apenas o proprietario
faz jus a isencdo do IPTU.

E possivel comprovar renda de prestador de servico autbnomo, desde que seja
anexado ao pedido uma CERTIDAO DE RENDA FAMILIAR NAO SUPERIOR A
DOIS SALARIOS MINIMOS com o devido registro em cartorio.

E possivel solicitar a isen¢do do IPTU de USUFRUTUARIOS com a certido de
usufruto registrada em cartorio e em casos de USUCAPIAO desde que com sentenca
judicial.

N&o é possivel o ressarcimento do IPTU quitado com o pedido de isencdo de IPTU
retroativo, uma vez que se trata de beneficio facultativo ao contribuinte.



PERGUNTAS FREQUENTES SOBRE ISENCAO DE IPTU

1. Preciso renovar a isencéo todo ano?
Sim. A isencdo deve ser solicitada anualmente para comprovar que 0s requisitos legais
continuam sendo atendidos.

2. Quais os requisitos basicos para ter direito a isen¢édo?

- Possuir apenas um imdvel residencial no municipio (com até duas residéncias);
- Ter renda familiar de até dois salarios minimos;

- Apresentar a documentag@o completa conforme cada caso.

3. Quais documentos séo obrigatorios para pedir a isencdo?

- RG e CPF do requerente (e, se aplicavel, do beneficiario);

- Extrato da aposentadoria ou penséo (para aposentados/pensionistas);

- Laudo médico ou certiddo de matricula na APAE (para pessoas com
deficiéncia/neoplasia);

- Comprovante de renda familiar (contracheques, extrato de beneficio, certiddo de renda
em cartorio para autbnomos);

- Certiddo de unico imovel (assinada junto ao requerimento);

- Comprovante do parto normal (para parturientes);

- Outros documentos especificos a depender da situacdo (ver instrucdes completas no
modelo de requerimento).

4. Posso pedir isencéo para mais de um imovel?
N&o. O beneficio s6 é concedido para quem possui um unico imével residencial em
Marialva.

5. O imovel precisa estar em meu nome?
Sim. A isencdo é destinada ao proprietario, com excecao dos casos previstos em lei para
usufrutuarios, inquilinos da COHAPAR e mutuarios devidamente comprovados.

6. Como devo comprovar a renda familiar?
Mediante documentos de todos os residentes no imoével (contracheques, extratos de
beneficios, certiddo de renda registrada em cartdrio no caso de autbnomos).

7. E se eu ndo entregar todos os documentos?
A auséncia de qualquer documento obrigatdrio resultara no indeferimento automaético do
pedido.

8. E se minha situagdo ndo mudou, preciso renovar a isengao?
Sim. O pedido deve ser renovado anualmente, mesmo sem alteracfes na situagdo do
imovel, familiar ou de renda.



9. O que acontece se apresentar informagcdes falsas?
A falsidade documental ou de declaracéo implica crime (art. 299 do Cddigo Penal) e
sujeita o requerente a sangdes civis, administrativas e perda do beneficio.

10. E se eu esquecer de pedir no prazo?

O contribuinte podera requerer a isencéo retroativa, desde que comprove todos 0s
requisitos a época, protocolando o pedido via 1DOC para analise especial do Setor de
Tributos e Procuradoria.

11. O beneficio cobre s6 o IPTU ou também taxas?
A isencdo pode abranger IPTU, Taxa de Coleta de Lixo, Taxa de Conservagéo de Vias,
Emolumentos e Combate a Incéndio, conforme previsao legal.

12. Existe ressarcimento para IPTU j& pago antes do pedido de isencao?
N&o. A isengdo € um beneficio e ndo ha devolucéo dos valores pagos anteriormente.

13. Como devo protocolar o pedido?
Exclusivamente via plataforma 1DOC (eProtocolo), com anexacao digital de todos os
documentos necessarios, evitando entregas a terceiros ou servidores.

14. Se faltar algum documento, poderei complementar?
Sim. O Setor de Tributos enviara exigéncia pelo 1DOC, concedendo prazo para
complementacdo. A ndo apresentacdo implicara indeferimento.

15. Posso pedir isencéo presencialmente?
O procedimento padréo é via 1DOC, mas o atendimento presencial na Prefeitura esta
disponivel para orientacdo e auxilio no protocolo digital.

16. Quem analisa meu pedido?
O Setor de Tributos faz a analise inicial e, em caso de divida ou pedido retroativo,
encaminha a Procuradoria Juridica.

17. E possivel transferir a isencdo para outro proprietario?
N&o. A isencdo é pessoal e intransferivel.

18. O beneficio vale para imoéveis em construcéo ou irregulares?
N&o. Apenas imdveis residenciais regularizados podem ser objeto da isencéo.

19. Qual o prazo para recurso em caso de indeferimento?
O indeferimento pode ser recorrido via 1DOC, no prazo estabelecido na decis&o.

20. Qual a importancia do protocolo digital?

Garante rastreamento completo do processo, seguranca, transparéncia, elimina alegacoes
de perda ou entrega informal de documentos, e assegura direitos do contribuinte e
deveres do servidor.



21. E obrigatdrio apresentar todos os documentos no momento do pedido?
Sim. A auséncia de qualquer documento listado nas instrugdes implicara no
indeferimento automatico do pedido de isencéo.

22. Posso solicitar isencdo para mais de um imovel?
N&o. A legislacdo permite a isen¢do apenas para quem possui um anico imével no
municipio de Marialva, contendo no méximo duas residéncias.

23. Como deve ser comprovada a renda familiar dos residentes no imovel?

A comprovacdo é feita mediante apresentacdo de contracheques, extratos de
aposentadoria ou pensdo de todos 0os moradores. Para autbnomos, é obrigatoria a
apresentacdo de certiddo de renda familiar, registrada em cartorio, limitando-se a até dois
salarios minimos.

24. Quais sdo as consequéncias de apresentar informacdes falsas no requerimento?
Apresentar declaracdo falsa configura crime de falsidade ideoldgica (art. 299 do Codigo
Penal), além de sujeitar o contribuinte a san¢des civis e administrativas, incluindo o
cancelamento da isencdo e cobranca retroativa dos tributos.

25. O que acontece se houver parcelamento de débitos do imdvel?

Nos pedidos de isencdo retroativa, sera analisada a existéncia de parcelamentos em
andamento. O beneficio ndo se aplica a débitos ja parcelados, pois caracteriza
reconhecimento da divida.

26. Meu pedido foi indeferido. Posso recorrer?

Sim. O indeferimento pode ser contestado mediante apresentacao de recurso
administrativo, no prazo informado pela decisdo. O recurso deve ser protocolado
exclusivamente pelo 1DOC, com justificativa e anexacdo de eventuais documentos
complementares.

27. Aisencdo do IPTU também vale para taxas e outros tributos?

Sim. A isengdo, quando deferida, abrange IPTU, Taxa de Coleta de Lixo, Taxa de
Conservagdo de Vias, Emolumentos e Combate a Incéndio, desde que previsto na
legislagéo vigente.

28. Parturientes de parto normal tém direito a isen¢do automatica?

N&o. E necessario protocolar o pedido anual, anexando todos os documentos obrigatorios,
incluindo o comprovante do parto normal e renda familiar, seguindo as mesmas regras
dos demais beneficiarios.

29. O beneficio pode ser concedido a imdveis com construgdo em andamento ou
inacabada?

Somente imoveis residenciais regularizados e cadastrados podem ser objeto de isengéo.
Imdveis em construgdo ou com pendéncias cadastrais ndo sdo contemplados até a
regularizacgéo.



30. E possivel transferir a isen¢do em caso de venda do imével?
N&o. A isencdo é pessoal e intransferivel. Em caso de transferéncia de propriedade, o
novo titular deve apresentar novo requerimento, comprovando todos os requisitos legais.

31. Preciso renovar a isencao se minha situacdo ndo mudou?

Sim. Mesmo sem alteracdo de renda, composicao familiar ou condi¢do do imovel, o
requerimento e os documentos devem ser renovados todos 0s anos, sob pena de perda do
beneficio.

32. Posso solicitar isengéo presencialmente na Prefeitura?

Sim, mas a recomendacao e regra atual é que todos os pedidos sejam protocolados pelo
sistema 1DOC, mesmo que com apoio presencial para digitalizacdo, assegurando a
rastreabilidade e seguranca dos dados.

33. O que devo fazer se faltar algum documento no momento do protocolo?

Caso o protocolo seja realizado com pendéncias documentais, o Setor de Tributos enviara
uma exigéncia via 1DOC para complementacdo. O contribuinte devera anexar 0s
documentos faltantes dentro do prazo, sob pena de indeferimento do pedido.

34. Se eu perder o prazo do protocolo, perco o direito ao beneficio?

O ideal é protocolar no prazo apos o recebimento do carné do IPTU e antes do
vencimento da Gltima parcela. Fora desse prazo, a analise sera feita como isen¢édo
retroativa, com exigéncias e analise especifica pelo Setor de Tributos e Procuradoria.

35. Existe atendimento especial para pessoas com dificuldade de acesso digital?
Sim. A Prefeitura oferece atendimento presencial no Setor de Tributos, onde servidores
podem auxiliar no uso do sistema 1DOC para digitalizacdo e protocolo dos documentos.

36. Qual o prazo para solicitar a isencdo do IPTU? Quando comeca e quando termina
o0 periodo para fazer o pedido?

O prazo para solicitar a isencdo do IPTU comeca ap0s o0 recebimento do carné do IPTU
do exercicio e termina antes do vencimento da ultima parcela do carné do mesmo
exercicio, conforme previsto na Lei Municipal n°® 582/2004, alterada pela Lei n°
2349/2020.

Exemplo pratico:

e Seocarné do IPTU de 2025 foi entregue em maio e a ultima parcela vence em
dezembro de 2025, o contribuinte pode protocolar o pedido de isenc¢do a qualquer
momento entre o recebimento do carné e o dia anterior ao vencimento da Ultima
parcela.



PASSO A PASSO PARA PREENCHER E PROTOCOLAR O PEDIDO DE ISENCAO
A) Preenchendo o Requerimento

1. Baixe 0 modelo atualizado no site da Prefeitura ou obtenha pelo proprio 1DOC.

2. Preencha todos os dados pessoais solicitados, incluindo lista dos familiares residentes
no imovel, com rendas respectivas.

3. Assine a declaragéo de Unico imdvel, tomando ciéncia das implicagdes legais da
falsidade de informacao.

4. Anexe TODOS os documentos obrigatorios, conforme sua situacao (veja perguntas
acima).

5. Revise atentamente antes de salvar.

B) Protocolando via 1DOC

1. Acesse www.marialva.pr.gov.br

2. Clique no menu “Acesso Rapido” > eProtocolo/1DOC

3. Faca login ou crie cadastro (caso ainda ndo possua).

4. Escolha a opgao “Isencao de IPTU”.

5. Preencha os campos obrigatdrios e anexe todos os documentos digitalizados.

6. Envie a solicitacdo e anote 0 numero do protocolo.

7. Acompanhe o andamento pelo 1DOC (menu “Meus Protocolos™). Eventuais exigéncias
ou decisdes também serdo comunicadas por la.

IMPORTANTE

- Todos os pedidos de isencdo devem ser protocolados via 1DOC para garantir
rastreabilidade e sequranca.

- N&o entregue documentos a terceiros ou diretamente a servidores, evitando
problemas futuros.

- A apresentacdo incompleta de documentos resultard em indeferimento.

- Apresente sempre informacdes verdadeiras. A falsidade enseja sancdes legais.

DUVIDAS?
Entre em contato com o Setor de Tributos presencialmente para orientacdes e suporte
ao protocolo digital.







